Servicios HP Care Pack para educacién

La ventaja del conocimiento para las habilidades que usted necesita

T

Segin estadisticas presentadas por Gartner Group,
“40% de las caidas de sistema no planificadas
son causadas por problemas humanos.” Mientras
su contrato de soporte le provee una red de
seguridad y le proporciona formas proactivas y
reactivas para incrementar la operatividad de su
ambiente de IT—esto no trata las causas de la
caida no planificada. Educacién lo hace.




HP Care Pack:

Para la era competitiva
Los servicios HP Care Pack para educacién mantienen a su gente
informada sobre nuevas tecnologias en su ambiente de IT y

negocio—proporciondndole el conocimiento que necesita
para ser mds productivo, en esta era competitiva.

Sin importar que esté incorporando nueva tecnologia a su

a su ambiente de IT o comunidad de usuarios, esté

planificando una migracién de tecnologia, o enfrentando

inconvenientes legales y de conformidad - HP tiene la

solucién de enfrenamiento para responder a sus necesidades.

HP ha disefiado sus servicios de educacion basado en una
sélida experiencia, contenido y entrega. Ofrecemos un porfafolio
de educacién con programacién flexible, incluyendo mas de
de 200 ofertas de cursos presenciales, y mas de 3000 cursos
en linea. Con més de 25 afios cumpliendo con la entrega de
requerimientos de entrenamientos complejos a nivel mundial, HP
tiene la experiencia en asegurar resultados exitosos. Nuestro
objetivo es proveer entrenamiento que maximice el retorno en
inversiones de personal e infraestructura.

Entrenamiento mejorado y experto para
ayudarle a alcanzar el funcionamiento maximo
Los servicios HP Care Pack para educacion son una solucién

de entrenamiento mejorada, de facil administracion, disefiada
para cubrir de forma conveniente y flexible todas las
necesidades de educacién — desde la palmtop hasta HP
NonStop, desde Microsoft® hasta HP-UX.

HP Care Pack Education Total - Ofrece lo Gltimo en
flexibilidad! Es una simple y econémica forma para que adquiera
entrenamiento. Este paquete le provee créditos que puede
utilizar para cualquiera de los mas de 200 diferentes cursos
programados en aulas con instructor, ofrecidos en los centros
de educacién HP, mas de 3000 cursos en linea a través
del HP IT Resourse Center, y puede ser también utilizado para
alquilar espacio en nuestro HP Virtual Classroom.

Los servicios HP Care Pack para educacién son

paquetes predefinidos para niveles especificos y tecnologia,

disefiados para atender sus necesidades de entrenamiento.

Ofrecemos paquetes en las siguientes variedades:

*Paquetes para HP-UX, incluyendo Arranque, Migracion
y Mejora para lograr un nivel HP Certificado en IT

*Paquetes para Microsoft/Proliant, incluyendo Arranque,
Mejora, Administracién Avanzada, Seguridad y
Despliegue Rapido para Proliant

*Paquetes para Linux, incluyendo Arranque, Migracion
y Mejora

*Paquetes para HP OpenView, incluyendo Arranque y
Mejora para OpenView Network Node Manager (NNM),
y Arranque y Mejora de Operaciones para
OpenView (OVO)

*Paquetes para Storage, incluyendo OpenView Storage
DataProtector, OpenView Storage Area Manager (SAM),
XP, y Enterprise Virtual Array (EVA)

*Desarrollo Personal para PC — proveer acceso
en linea ilimitado para mas de 300 aplicaciones y habilidades
de negocio, cursos de auto-entrenamiento para 12 meses

Facil de planear, presupuestar y administrar
Los servicios HP Care Pack para educacién son disefiados
para facilitarle el planear, presupuestar y administrar su
entrenamiento.

Flexibilidad en la planificacién - Usted no necesita
conocer el nombre de los estudiantes, fechas o aun las localidades.
Usted tiene la flexibilidad de atender el entrenamiento, segtn lo requiera.

Presupuesto simplificado - Puede ajustarse el presupuesto
pre-adquiriendo entrenamientos mientras los fondos estén disponibles.

Esfuerzo de compra reducido - Elimine el tiempo y
dinero gastado aprobando compras de entrenamiento durante
el afo.

Facil registro - Después que su cuenta es creada, Usted
puede registrarse para cursos en aulas a través de la pagina

http://www.hp.com/education o llamando al Centro de
Registro para Cliente HP de su pais. También puede registrarse en
IT Resource Center en_ttp//education.itrc.hp.com.
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Servicios HP Care Pack para educacién

Tecnologia HP Care Pack

Descripcion

Incluye

Total Educacion
U5466S#4BA 6 U4993E

Total Educacién

El HP Care Pack Educacién Total
trabaja como una cuenta de fondos
que puede ser usado para comprar
culaquiera de los cursos programados
en aulas y en sitio, o cursos en
linea por el sitio web de HP

[T Resource Center.

El HP Care Pack Educacién Total

le permite seleccionar entre més de
200 clases disponibles en los Centros
de Educacién HP, asi como en sitio, y més de
3000 cursos en linea disponibles a
través del IT Resource Center en
http://education.itrc.hp.com

HP-UX Starter
U54665#4BB

HP-UX

Los administradores de primera vez obtienen
el conocimiento de UNIX que necesitan,

junto a los especificos de HP-UX para
una éptima administracién del sistema

* Fundamentos del Sistema UNIX
(514349)

* HP-UX System y Network
Administration | (H3064S)

* HP-UX System & Network
Administration Il (H3065S)

HP-UX Migration
U54665#4BC

Administradores de UNIX obtienen
el conocimiento adicional que necesitan,
para aumentar su experticia en
habilidades especificas de HP-UX

* HP-UX para Administradores experimentados
en Sistema UNIX (H5875S)

* Précticas con Logical Volume
Manager, MirrorDisk (H6285S)

HP-UX Upgrade
U54665#4BD

Administradores de sistema inferesados
en HP-UX obtendrén experiencias
précticas con los nuevos entregables
del sistema operativo HP-UX 171i

* Practicas con HP-UX 11i -
(H70975)

¢ Administracién de Software con
Ignite-UX (H1978S)

OpenView Network
Node Manager Starter
U5466S#BE

HP OpenView

Los administradores de primera vez en
OpenView Network Node Manager (NNM)
aprenden los conceptos esenciales

y habilidades necesarias para tomar
ventaja de su sistema de administracién
de red basado en UNIX

o Windows

* OpenView Network Node
Manager en UNIX | (B4743S)

* OpenView Network Node
Manager Il (B47565)

o

* OpenView Network Node Man-
ager en Windows | (H16625)

* OpenView Network Node
Manager Il (B47565)

OpenView Network Node
Manager Migration (Upgrade)
U5466S#4BF

Amplie su experticia en OpenView NNM
on entrenamiento en las dltimas
caracteristicas de OpenView
Network Node Manager.

* OpenView Network Node
Manager 6.2 Delta Seminar
(H4286AAE)

OpenView Operations Starter
U54665#4BG

Los administradores de primera vez

en OpenView Operations (OVO) aprenden
los conceptos y habilidades necesarias
para tomar ventaja de los sistemas
de administracién basados en UNIX

* OpenView Operations |
(H43568) y

* OpenView Operations |l
(H43575)

OpenView Operations Migration
(Upgrade)
U5466S#4BH

Amplie su experticia con entrenamiento
en las ltimas caracteristicas de
OpenView Operations

* OpenView Operations 7.0 Delta
Seminar (H7099AAE)

Storage XP
U54665#4BL

Los adminisfradores de sistema aprenden
aprenden a configurar y administrar
un arreglo de disco

StorageWorks XP

* Administracién HP StorageWorks
XP Disk Array (H6773S)

OpenView Storage Area Manager
U54665#4B)

Los administradores de Almacenamiento
y SAN aprenden a controlar, planificar y
administrar un dispositivo de
almacenamiento conectado a la
red via OVSAM

* SAN Boot Camp (U4235s)
* OpenView Storage Area
Manager (U3575S)

Enterprise Virtual Arrays
U54665#4BK

Administradores de sistema aprenden
sobre la configuracién y administracién
de un HP Virtual Array modelo
7100 & 7400.

* Managing Enterprise Virtual
Array Storage (U4879S)

OpenView Data Protector
U5466S5+4BI

Los administradores de sistema y
red aprenden sobre cémo instalar,
configurar y administrar el producto
OpenView storage Data Protector
5.0 product (Data Protector 5.0 es
el reemplazo para 4.x).

* HP OpenView storage
Data Protector-1 (fundamentos)
(U1610S)



HP Care Pack

Tecnologia Descripcion Incluye
Linux Linux Starter Los administradores de primera vez obtienen ¢ Fundamentos de UNIX
U4986A el conocimiento en Linux que necesitan, System bundle (514345+100)
seguido por los especificos del administrador ~ © Linux System y Network
para el manejo éptimo del sistema Administration | (H7091S)
* Linux System y Network
Administration Il (H7092S)
Linux Migration Apalancar la experiencia en UNIX; ¢ Linux para Administradores en
U4987A crear experticia en herramientas de UNIX experimentados (U2794S)
administracién para Linux
Linux Upgrade Ampliar su experticia con enfrenamiento * Administracién PowerBar
U4988A en las Oltimas caracteristicas de (U2388AAE)
administracién del sistema Linux
Microsoft Microsoft Starter Los administradores de primera vez obfienen * Windows 2000 Core Technolo-
U4989E el conocimiento en MS Windows que necesiton gy (U1636AAE/MOC2151)
* Implementacién Windows 2000
Professional & Server
(U1820AAE/MOC2152)
¢ Implementacién W2000 Network
(U1821AAE/MOC 2153)
Microsoft Server 2003 Upgrade Obtener conocimiento para * Actudlizacién habilidades de Administracién
U4990E proyectos de migracién de Sistemas de Microsoft Windows
de Windows Server 2000 2000 a MS Windows Server
a 2003 (U5444S/MOC2209)
Windows Server 2003.
Microsoft Advanced Convertirse en un verdadero administrador ¢ Implementacién Windows 2000
U4991E obteniendo conocimiento y Directory Services
experiencia en habilidades bésicas (U1822AAE/MOC2154)
y administracién ampliada * Windows 2000 Directory
Services Infrastructure
(U1819AAE/MOC1561)
* Implemenacién W2000 Clustering
(U2753AAE/MOC2087)
Microsoft Security Implementar un ambiente seguro * Disefiando una Red de Secure
U4992E y altamente disponible Windows 2000
(U1635AAE/MOC2150)
* Disefiando una Infraestructura WEB
Altamente Disponible
(U4086AAE/MOC2088)
* Desplegando y Administrando ISA
Server (U3116AAE/MOC2159)
Proliant Proliant Essentials Obdenerla experticia necesaria * Desplegar HP Proliant Servers |

U6382E

para manejar y deplegar
Proliant Servers.

- usando Rapid Deployment Pack
(U39765)

* Administrando HP Proliant Servers |
- usando HP Insight Manager 7
(U3978S)

PC/Personal Development

PC/Personal Development

U4994E

Acceso en linea a mas de 300
aplicaciones y habilidades de
negocio, cursos de auto-adiestramiento
por 12 meses

10 estudiantes, acceso ilimitado a
cursos basados en web de auto-estudio
* Cursos de habilidades Personales y
Profesionales (entrenamiento no técnico)
ales como Excel, Powerpoint,
Lotus Notes, Office 2000, etc.

Para precios y més informacién, por favor contacte su Representante de Ventas
autorizado o Servicios de Educacién HP, o visite

www.hp.com/education.
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Para més informacién sobre los servicios HP Care Pack para

educacién, por favor visite www.hp.com/services/carepack
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